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AGaii Kesec ayganabIK aypyXaHachbIHbIH
KopnopaTHBTIK del KIHe MiHe3-KYIbIK KOJAeKci

1. Kaymes! epeskesiep

Ocsi AGait Kestec ayaasibIK aypyXaHaceHbiH (Oy1aH opi — MeKeMe/KoCiTOpBIH)
KoprnopaTHBTIK oJIEII JKOHE MiHe3-KyIbIK Kogexci (Oyman opi — Kozexc) KasaxcTan

Pecry6mukacsl Cpibaifac JKeMKOPIIBIKKA KapChl 1C-KAMBLI arentriri (Ceroannac
JKEMKOPJIBIKKA KapChl kpr3meT) ToparachHbIH 2023 JKBUIFBI 31 maypsrsaarsl Ne 112

GyipBIFBIMEH OeKiTinreH KBpasuMeMIeKeTTiK CEKTOP cyGpekTinepinie choainac
JKEMKOPJIBIKKA KapChI KbI3MET KepCeTy Typailbl yITiniK epexere Coukec, COHIau-aK
MeKeMe/KaCiTOPBIH KBI3METKepIEPiHiH JKAyaIKePIIITKTL apTThIPY KOHE JIAHBIKCHI3

MiHe3-KYIBIK JKaFIaiiapbiH GapbIHIIA a3aiTy MaKcaThIH/A o3ipieH .

KopnopaTuBTiK MiHe3-KWIbIK — oyt MeKkeMe/KoCiopBIH KbI3MeTiH 0ackapy
MeH TaMbITyFa OaimaHbICThI KBI3METTiH anyaH TYpiH KaMTATBIH iK1 JKSHE CBHIPTKEI
mines-kyibik. Ocel Kozgexere KaObUINaHFaH 3THKATBIK HOpMaJIapIbl CaKTay oenrim
“Gip TeyekenmepAl OONABIpPMAyTa KOMeKTece i, MeKeMe/KaCilOphIH KbI3MeTKepIepiHiH
MIMUIDKIH- JAMBITYFa JKoHE KaKcapTyra BIKIIAJ €Te/.

MiHe3-KyJIBIK ~ CTaHJapTTapblHa opinTecTepMeH, CTyICHTTCPMEH JKOHE
OMApIBIH aTa-aHanapeIMeH (3AHEI oKinepiMeH), CIIOPTIIBUIAPMEH, KIMCHTTCPMEH,
JKETKI3yIIIEPMeH JKOHE KOHAKTApMEH KapbIM-KATBIHACTA  aJall/IBIK, KoCiOWIIK,
oNIIJIIIK JKoHE 13T1 HUET MPUHLUNITEPIH CaKTay Kipenl.

BapiblK KBI3METKepepre, CTyACHTTEpre JKoHe OJapiblH aTa-aHajlapbIHa
(3aEIBI OKITIEpiHe), CIOPTIIBIIAPTA, KIUEHTTEpre, KeTKIZYIILNepre xoHe KOHaKTapra
Hociyine, TyciHe, TUIiHE XOHE MoIeHHETIHE KapaMacTaH afajl JKoHE oIl KapbIM-
KATHIHACKA KYKBIFEL Oap. Kes KenreH Typreri KeMCITyIIIK TeH Kyxanay OCBL
Komekcke KaHIIIbl KelIe i jKoHe KOl GepimMeli.

KomekcTiH Ke3 KelreH " ramanTapelH OysFaH OKapfaina KpI3METKEPIC
KazakcTan PecryGnuKachIHBIH 3aHHAMAChIHA sKoHe KOJIAHBICTAFsl HOPMATHBTIK
KyJKaTTapra CoHKec JKayaKepLILIK mapazapsl KOMAaHEUIa B,



KomeKCTiH 6apibiK epesxernepi OapibIk KpI3METKEPIICP VITiH, COHBIH, illiHIE
KBI3METTEpHi KOpeeTy .INapThl OOMBIHILIA XYMBIC icTetiTiHmep YIIiH MiHZETTI OOJBII
TaOBITa b

MeKeMe/KoCiTTOphIHFa KYMBICKA KaOpUIIay KesiHze, coHzaii-aK apbip eHOeK
ApTHIHA XKSHE KbI3METTep/l KepCeTy LIapTHIHA KOJI KOO Ke3iHme KeI3METKep €HOEK
IIAPTHIHBIE aXKblpaMac KOCBIMIIACKH Gonbpll TaOBLIATBEIH OCBI KomekcTi cakray
sxoHIHTer MiHIeTTeMeMeH TaHBICYFa JKOHE OFaH KOJI KOroFa MiHJETTi.

KomekcTiH epeenepi layasbIMbl MEH enfex oTiniHe KapamacTaH OapiIbIK
KBI3METKepJep YIIiH Gipmet. Komexcti 0y3y MeKeMe/KaCITTOPBIHHBIE ~ TOPTIMTIK
KOMICCHSICEIHBIE  OTBIPBICHIHIA KBI3METKEPHIH MiHe3-KWIKBIH TallKpUIayTra HETI3
GO TaOBIIadBL .

KomeKke MeKeMme/KaCimophIH KbI3METKepJIepiHiH 3THKAIBIK HOpMalapsl MEH
MiHe3-KyJIBIK epeKeNepiH XKalblIay GOJIBIN TaOBLIa B

MeKeMe/KOCITTOPBIH KBI3METKepIepl OCkL KomeKcTiH epexenepiMeH TaHBICYBL
SKOHE 63 KBI3METIH JKy3ere achIpy IPOLECIH/E ONapbl GaCIIBUIBIKKA aTyhbl KaXeT.

2. MeKkeMe/KoCiOpPBIH KbI3MeTKepIepiHiH MiHe3-KyIKbIHbIH Herisri
NpPUHOUITEePI

MeKeMe/KaCIIOpBIH  KBI3MeTKepiepl 63 KBI3METIiHIH CcanachHIa MbIHajaH
MOPAJIBIIBIK IPUHITUIITEPAL YCTAHYFa TG W

- ananbIK, IPUHIKITI YCTaHy, OIIIOIK;

- OKYIIBUIApMEH JKoHe ONapJIblH aTa-aHalapbIMeH (zaHOBl  OKiNyepiMeH)
KTHEHTTEpMEH, JKETKisyIIilepMeH, KOHAKTapMeH IKOHS KYMBIC ~epinTecTepiMeH
KaphIM-KaThIHACTA MeltipiMIiiK, CBITaHBLUIBIK JKOHE OJIETITLIIK;

- o3iHe, ic-opeKeTiHe, ce3i MeH iciHe KATBICTBI Talallllbll 'KOHE CHIHIIBUIIBIK,

- MeKkeMe/KoCITOPBIHHBIH iCKepIIiK Gemeni VHIH KBI3METTIK MiHIETTePiH
'OpBIHZAY 1A afaIbIK;

2.1. Myaaesep KaKIbIFbICHI: KbI3MET OPHbIH naiifiaiaHbIl KUSHAT eTy

MeKeme/KgcinopmHHHﬁ KBI3MeTKepyiepl Myzmenep KaKTBIFbICBIHA QKeIl
COFATHIH YKaFmaliapaslH TyBIHAaybIHA XKayalThl.

MexkeMe/KaCiOPbIHHbIH KBI3METKepIIepi ©31HIH KBI3METTIK IIOpEKECiH JKEeKe
majinaceiHa, OTOAchl MYyIIEJepiHe JKOHE IKaKpIH TAHBICTAPbIHA KOMEKTEeCyre
naiinananbaysl Kepek. MyHIa#h MIHE3-KYJIBIK KO GepinveiiTin OOJBIT CaHAANEBL
MeKeMe/KoCITIOPBIH KBI3METKePiHiH a0BIPOUbI MCH Kamip-KacheTiHe HyKcaH KenTipe/i.

MekeMe/KocilIopslH  KbI3MeTKepi  KasakcTaH Pecrry6nuKacsHblE ~ BHOCK
KOJEKCiHIE JKoHe ilKi TopTill eperenepinye GenrileHreH KBI3METTIK YaKBITTBI JXKEKe
Myaeci yiis (Kecimkepiik KBI3METTi JKy3ere ackIpy) Maiifamantaysl THIC. KpI3MeTTIK
NopeKeci MeH JKYMBIC YaKbITHI TEK o3iHIH KBI3METTIK MIHJETTEPiH afal XoHe
THiCiHIIe OPBIHIAY YIIiH MaliianaHbliaisL.



2.2 Crpibailnac KeMKOPJIBIKKA Kapchbl ic-KHMBLIT

MexeMe/KaciopslH  cbifaifizac  JKEMKOPJBIKTBIH — Ke3  KEIICH TypiHE
TE36EYLILTIK TAHBITANBI JKOHE 63 KBI3METKepIIepiHiH KpI3METTIK JKaFIaibIH Mai1a1ana
OTBIBIN, ©3[€piHe, TYBICTAphIHA JIAMBIKCHI3 JKOHE 3aHCBI3 Oarora oKelleTiH HeMece
opinTecTepiHiH MyHAAH MiHE3-KYJIKBIH BIHTATAHIBIPATEIH SPEKeTTepiHe XOI
‘GepMei . ‘

KsI3MeTKepiiepre TiKenmed Hemece jKaHama TYPAC CHIMaKBIHBl Tajam eTyre
JKOHE aNyFa THIUBIM CalBIHATIBL.

2.3. ChIpTKBI KO31epACH aJIbIHFaH CHIAILIKTAP

MekeMe/KaCITOPEIH KBI3METKEPIEPIHIH e3epiHeH Kammall fa Oip memiM
KaGpUIIayblH KYTETiH TyIFazap MeH YHBIMIapraH CHIMIBIKTAp, ChI-CHNATTAap,
JKapIeMIep, KbI3METTep, OHBIH-CAyBIK HEMeCe fpacka [a MaTepUaABIK KYHJEI
YCHIHBICTap/bl KaOBUIAyFa KYKBIFbI JKOK.

KpisMeTKepIepre CHIANBIKTEL TiKeNeHd Hemece jkaHama Tallall eIyre HeMece
KaGBUIAyFa, erep OJ THIMBIM CajlblHFAH KO3JEH Kejce HEMECe KBI3METKEPIiH
JTaya3bIMIBIK KbI3MeTiHe OaiaHbICThl YChIHBLICA, THIMBIM CaJTBIHAIBL.

Epexurenikrep MbIHATAP/IBI KAMTH/BL!

- ickepitik Ke3mecy meHOepiHzeri OusHec-1anyTap;

- (upMaBIK KomecHiinap — ambIK Xarrap, Kaliamaiap, IeITEpIEp, KIITTED,
KYHTi30elep;

- MekeMe/KoCiMOPBIHHEIH OapIibIK KBI3METKepJiepi ajaThlH, KOFaMJBIK eIl
SKIKTEJITeH opTYPIi KbI3MeTTep/OHIMIED, JKEHLIIIKTED.

2.4 ¥ cpiabicTap !

MeKeMe/KoCiTOphIH KEI3MeTKepiIepl MeKeMe/KaCiIOpBIHEa JKYMBICKA KaObuiaay
Kesimme Oacka ~ TyIFalapra  YCHIHbIcTap  Oepe  amafel, OipaK  epeKie
apTBIKIIBUIBIKTAPCHI3  JKAIIIIbI Herizme, erep YMiTKepiepmiH Oipeyi OHBIH TYBICEI
HeMece TaHBICHI Oorica.

3. KocinKomIbIK

3.1 Koci0u kacuerrep

Opbip KeI3MeTKep ©3iHiH KociOn KpI3MeTiHiE ~Kedemin Oimyi, 63iHIH
J1aya3BIMIBIK, HYCKayJNBIKTaphIHa COHKEC JKOFaphl GacIIBUIBIKTEIH TaIChIPMaIapblH
sKeiell JKoHe caralibl OpBIHAAYEI THIC. '

3.2 Koci6n mvmk: ickepuaik MiHe3-KyJIbIK

KBI3MeTKepIep apachIHarsl KCiON KaphIM-KaThIHacTap 63apa CBIMIACTHIK IIEH
VKBIMJIBIK PYyXKa KYpbUIambl — KBI3METKEPIIEp Gacka GejimiIenep Kb3METKepIepiHiH
OPBIHIANTEIH JKYMBICEl OpTaK icKe OaFbIHATBIHBIH JKOHE Kocibu Oaranayra JIaHBIK
eKeHiH Oiyl Kepek. ,

AJFa KOMFaH MakcaTKa JKeTy YIIH KBI3METTIK MiHIETTepiH ajal aTtkapy,
Kasakcran Pecry6mukacsl ERGex KomeKciHiH, imiki eHOeK TopTIGiHIH epexenepiH,
enOex TopTibiH cakTay, OHAIPICTIK TANCHPMAIap/bl CAajbl XKOHE yaKTEIIEL OpBIHZAY,
KociOu JieHreiiin KeTepyre KYMBIC Kacay.



KpI3MeTKepyep TayasbIMIbIK HYCKayNIbIKKa JKOHE JKOFaphl TypraH OacIibl
GepreH eKiIETTIKTEpre COUKEC Kociby KysbIpeTi IIEriHfe FaHa mremniM KaObUIIaybl
Kepex.

Erep MoceleHi €Iy OHBIH KEI3METTIK OKIIETTIN MeH Kociou KY3EIpETiHEH
ACHII KeTce, KbI3MEeTKep Tikelell GacibiFa Xabapmacysl Kepek.

BacIIbUIapAblH €H MaHBI3/bI MIiHTETTepl JKYMBICTBI OMNIACTHIPBUIFAH Oeiy
JKoHe YiHnecTipy, Kocion yKayarKepIIiliK ayKbIMBIH AHBIKTAy JKoHE KOPIIOPaTHBTIK
MiHeTTep IIeHOepiHIe eH KaKChl HOTIKEIepre Kol JKETKI3y YIIH KbI3METKEpIEepIiH
opexeTTepiH YimecTipy OO TaOBLIAIBL.

4. OpKaiiCHICHIHBIH KBI3MET] YIIiH KkayanKepmutikri 0esry

4.1 Kayankepmiilik — JKOFapbl neHreiineri mIeGepiKTiH, KoOCIOWIIKTIH,
oNiNIiKTIH, aanbIK IIeH CeHIMHIH KepiHici.

MekeMe/KoCiTIOpEIH  KhI3MeTKepiepl  YHBIMHBIH TaOBICTAPBIMEH, OHBIH
skeTicTikTepiMen Gipmedt Gemicedi, COHBIMEH KaTap KHBIHIBIKTApIBI Oipre OacraH
keuripemi, Oy Oisre Oara HKeTIEC toxipube Gepeni xoHe Oy KeMEJIILTIKKe
JKaKbIHIAyFa MYMKIHIIK Geper.

4.2, MiHe3-KyJIbIK cTaHIapTTapbl:

- opbip mlemiM TeHrepiMAl Talnay HOTIDKECIHe KaOblUImaHaIbl JKIHE
MeKkeMe/KoCiTOPAIHHBIH MaKCaThIHA KETYTE BIKIIAIL eTel;

- JKYKTENTeH MiHAETTEep/i yaKThIIbl XoHE HAKTBI OPBIHIAY;

- e3repMerti JKaFaiiIapra XblIIaM SPEKET eTy.

4.3 Y3KRpIMIA KOJIAWIBI JKYMBIC OPTAHBI Kacay

KypBUTBIMIBIK GeniMIIeHiH 0acIIbICE OaFbIHBIITEIIAPABIH MiHgeTrTepi MeH
J1aya3sIMIBIK OKiMETTiKTePiHiH KOTeMiH Onap AaTKApaThiH JayashIMIapblHa COUKEC
HAKTHI affKeIHAayFa, OaFbIHBIITHIIAPFA aHBIK MYMKiH emec OyHpBIKTapAp! OepMeyTe,
ONap/IBIH KBI3METTIK MiHIeTTepiHiH MeriHeH IIBIFaThIH TalChpMaap/ibl OpBIHIAY B
" ramam ermeyre Mimmerti. KpI3MeTkeprepre, CTyIEHTTEpre XMXoHE OJAP/BIR aTa-
amajapbHa (3aHIB! KIIAepiHe) HeMece CIIOPTIIBINIAPTa, KITHEHTTEPTe, JKeTKi3ylIiaep
MEeH KOHAKTapFa KaTBICTBI Herisci3 aubINTaynapra, nepekinik Gaxrinepine, afaMIbIK
Kajip-KacueTiH Kopiay¥ra, oJIETICI3IIKKeE JKOT Oepimvei.

MekeMe/kacinOpsIHEBH opbip KeiMeTkepi KasakcTaH Peciry0nrKaChIHBIH
MeMIleKeTTIK ~poMi3mepiHe, MEMIEKETTIK JKoHE Gacka Tinmepmi, Ka3zakcraH
XaNBIKTAPBIHBIE,  CAlT-JeCTYpiepi ~ MEH  S[eT-FYpBIITaphlH KYpPMETTEYTE,
MexKeMe/KaCiIOPEIHHBIH CalT-fCTYPiH, OefemiH, AMHUDKIH KypMeTTeyre, Koprayra
’KQHE apTThIpyFa MIHAETTI.

4.4 KapbIM-KaTbIHACTBIH KbI3METTIK 3THKACHI

KBI3METTIK KATHIHACTAP[BIH OTHKANBIK HOPMANaphl JKAIBl adaM3aTThIK
HOpMAIap MEH MiHe3-KYJIBIK epesKenepiHe  HETI3JIENreH. MeKeMe/KaCillOpsIH

KBI3METKepiIepi MeH OaclIbUIbIFBIHBIH kaciBy HeMece JKeKe KacHeTTEpIiH KOIIIIIIK
ablHA ChIHAyFa, COHIAW-aK Kaia xka0y MeH Kopiayra KO OepinMeni.
Kpi3MeTKeplepAie,  JKeKke  MyZamernepl MeKeMe/KoCITOpEIE  KBI3METKEpIIEPIMEH,



OKyLIBLIAPEI YKOHE OJapIbIH aTa-aHanapsIMeH (3aHIbI oKinmepiMeH) CIIOPTIIBIIAPMEH,
KJIMEHTTePMCH, JKEeTKi3yIIinepMeH, KOHAKTapMEH KaphIM-KATBIHACKa 3CeP erreyi
KepeK.

KpI3MeTTIK MiHZETTEPIH OPBIHIAY ke3iHme CTyIEHTTEPMEH JXOHE ONapIbIH
 gra-apajapbiMeH  (3aHZBI oKinmepiMeH),  CIOPTIIBIIAPMCH, KJIIMEHTTEPMCH,
JKeTKI3yIIIepMeH JKIHE KOHAKTapMeH JKYMBIC icTey KesiHIE, coHmai-aK aayiaapApl
rieriry KesiHze KapbIM-KaTbIHAC TeK STIKATEIK JKoHe KociOu Heris/ie KYPBULybl KepeK.

MekeMe/KaCIITOpEIHHEBIH 114, KBI3METKEpIEepAiH A€, CTy,B,BH'I‘TepII,iH, ne,
oIapIIblH aTa-aHanapbIHBEIH /id (3aH B oKiNIepiH), CHOPTIIBLIIAPIBIH, KITMEHTTEPAIH,
SKETKI3yIIiNepAiH, KOHaKTapIbIH KOHE yImiHI TYJTFaapple Aa MyZIenepit Kopray

YIIH BIKTAMAT MY/UTENEP KaKTBIERICH! ANTBIK TypJie LIelTiryl KepeK.

4.5 TyaraapaibIk KapbIM-KaTbIHAC THKACHI

Mexeme/KoCiIIOPhIHHBIH GapiBIK KBI3METKepIepl KazaxcraH
PecryOIuKachIHBIE — 3aHHAMACHIHA colikec YOKBIMIA kenecimeil  KeMCITYIIIK
sKaFalinapblHa OpbIH OonMay yIIiH JKayanThl Oomaibl:

- sxeKe amaMHBIH ap-HaMBIChl MEH KaJip-KacueTiHe KOJ CYFY;

- JYMBIC OPHBIH/IA KOPKBITY KIHE ITYINTIAH BIK OPTAHBL KYPY:

- KBI3METKEP/IiH MaHCAIIThIK GoanarsiHa Kepi acep €TY;

- MekeMe/KaCiopbIHEBIHE GeeniHe HyKCaH KemNTipy.

4.6 KopriopaTHBTIiK MepeKeJep, KOHKYypCcTap

VoxpIMAa Mepekedik - ic-Iapanap oTKi3y KOpIOPATUBTIK MoJICHHETTI
KaNIBITTTACTEIPY ABIH MaHBI3/bI seMeHTTepidin 6ipi GOMBIIT rabprmamsl. JcTypal
KOPIIOPATHBTIK MEPEKeNepre Mexeme/KoCITTOPBIHHBIH TyFaH KyHi, XKaHa KBUT XKHE
106, : :

BapmbIK KEI3METKEePIIEP KOPIIOP ATUBTIK MepeKeliK ic-mapanapra KaTbICa/pl.

4.7 KpI3MeTkepsiepAin TyFaH kynaepi. ColilbIKTap.

KpI3MeTKepepAiH TyFaH KYHiH Mepekeney YKBIM MyImenepi YIHH J€
TocTYpre arHalraH.

Kp3MeTKepiIepaiH TyFaH KYHIH TOWIaY KesiHme JKYMBICTaH TBIC YaKpITTa
(Tycki y3imic) JKeHUT IIBeH YCTEl (anmKOTONBCI3 CYCBIHIAP, skeMicTep, TOTTiNeD)
pyKcaT eTile/l. “

Kpi3aMeTKepiiepre — CHIATBIKTAp  YIKBIM MyIIeJIepiHiH  KeKe TineKTepiHe
GaiiTaHbICThI Oepilesi.

4.8 Kpmerkepiepain mingeTTepinin Oipi KayincisgikTi KaMTamachis €Ty,
conbivien karap Kocinopbia MYJIKiH KypMeTTey 601 TA0bLIAABL.

Kp3MeTKepiaepre Ke3 KeJIreH Oy3aKBLIBIK opeKeTTepre,
Mekeme/KoCiIOPBIHEBIE, ~ MYJIKiHe, COHBIH {miHTe FEMapaTrTapra, KaOXBIKTapFa,
skuhasmapra 3aKbIM KelTipyre HeMece eo3re € GymiHyre, COHIAH-aK apHaMBI
PYKCATCHI3 MYJIKTI IIBIFApBIIT TACTayFd THIMBIM CaJIbIHAIBIL.

KocinopsIHHbIH MYJIKIHE MbIHAIAP Kipeni:




- MeKeme/Kscin'dpLiHHBiH KamFa ANBIHFAH JKOHE MEHIIiriHAer] GapIIbIK
MaTepUalIbIK MYIIKL;

- KIHEHTTep YUIH 6apibK OyXxranTepiliK )KeHe eCell Gepy KyKaTTamachl KoHE
Kes KenreH 0acka KyKarraMa,

- 1<1313memepnepﬂ;iﬂ' JKeke icrepi, KaHIUAATTapABIH mepexTep 0a3zacel KOHE
Gacka Ia KaIpiblK KyKaTrraMma;

- - GapBIK KapHaMalbIK MaTeprualnap, TarchIpIC OepyLIiIep Tizimpepi, TipKey

KiTarTapsl JKoHEe MexeMe/KoCIIOPBIHHBIH Henirinmeri Kke3 KenreH 6acka KyxarTap;

- MeKeMe/KACIiIIOPEIH KbI3MeTKepIIep osipiered GapiIbIK iMIKi MpOLEaypaslap,
epexkerep, ImapTTapAbIH yaIriniK HeICaHIapBI XKOHE Oacka ma KyKarTap.

KopbIThIHIBI epeskesiep

. KoprnopaTuBTiK ofell Kojexci Oi37iH YHBIMHBIH KbI3METKEpIepl 63 eMipiHze
KYHZENIKTi KOJ{aHaTBIH HopMaslap MEH eperKenepiH KepiHici OOIBII TaOBIIaIbI.

MexkeMe/KoCIOPEIHHBIH Herisri KYHIBUIBIKTapsl - Anannelk, CeHIMAITIK,

Oninnix koHe YUBIMHBIH SpOip KBI3METKEPIHIH KBI3MeTi YIIIH ayalKepIILTiKTL

Gemicy. MexkeMe/KaCiOPBIHHBIH ~ KBI3METKGPIEpre  OpTak KYHIBUIBIKTaPEI CEeHIM

Ty ABIPabl JKOHE YHBIMIBL OipTyTac TYTacTBIKKa GipikTipesi.




